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Druhé setkani v ramci terénniho zjiStovani aktualnich potieb a jejich

uspokojovani v oblasti socialnich sluzeb ve spadovém uzemi
meésta Jihlava

Misto konani: online, dne 8. 6. 2021 od 13,00 — 15,00 hodin

Pritomni zastupci obci:

Eva Novakova, Jihlava

Pritomni poskytovatelé SS:

- Andrea Chvatalova, F POINT

- Kamila Vondrakova, Zivot 99 Jihlava

- Jana Kuczova, Tyfloservis

- Petr Sima, OCH Jihlava

- David Rydlo, SKP Jihlava

- Silvie Tomsikova, Domov Kamélie Kfizanov

- Marie TomeSova, Domov ve Zbozi

- Markéta Dubnova, VSPJ

- Lucie Skrdlova, Centrum na podporu integrace cizinct

Prubéh setkani:

Ing. Lucie Koumarova pfivitala pfihlaSené poskytovatele soc. sluzeb na druhém setkani aktér
plsobicich ve spadovém uzemi mésta Jihlava.

V ramci druhého setkani byly kdiskuzi vyuzity informace z probéhlych focus group
s poskytovateli socialnich sluzeb cilovych skupin:

0soby s mentalnim a smyslovym postizenim,
osoby s PAS,

Romové a osoby ohroZené socialnim vylou€enim,
cizinci ohrozZeni socialnim vylou€enim.

Osoby s mentalnim a smyslovym postizenim

ADAPTA - Zadost o rozSifeni je stale oteviena, Kraj VysocCina zahrne do sité pouze
pokud budou finance, i kdyz souhlasi s potfebnosti. Dne 19. 5. 2021 byla prvni pracovni
skupina k rozS8ifovani sité, dalSi termin jednani bude 22. 6. 2021. Jasno ohledné
rozSifeni bude zfejmé v zafi 2021 na jednani zastupitelstva.

Denni a tydenni stacionar Jihlava — snaha o navySeni kapacity a rozSifeni nabidky i
pro détské klienty, vhodné umistit do planu planovanou odleh€ovaci sluzbu v ramci
stacionare, potfeba stale trva.

Zaméstnani osob s postizenim — napf. chranéna dilna Lilacosta v Jihlavé (nejedna se
o socialni sluzbu, ale ma vyznamny vliv pro kvalitu Zivota osob se zdravotnim
postizenim a jejimi zaméstnanci jsou néktefi uzivatelé socialnich sluzeb), dale je od
1. 6. 2021 na ulici Legionaru v Jihlavé zprovoznéna (pod Domovem ve Zbozi) socialné
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terapeuticka dilna, jejimz cilem bude dlouhodobé, pravidelné a systematické
zdokonalovani pracovnich a socialnich navykld pro osoby s mentalnim a smyslovym
postizenim, prozatim v rezimu - 1x tydné ¢tvrtek 8-16 hodin s kapacitou 6 klientd. Dle
kapacity mista - prostory budou stfidany s Alzheimerporadnou a SPC Jihlava, do
budoucna bude pfipadné dilna oteviena 2x tydné. Je vhodné, aby Slo mésto ostatnim
zaméstnavatelum pfikladem a zaméstnavalo osoby s postizenim, je ale zfejmé, ze
potfebuje k naplnéni této spoleCenské odpovédnosti kvalifikovanou podporu. Je
potfeba poskytnout praktickou podporu a vzdélavani pro potencialni zaméstnavatele —
zvysit informovanost odpovédnych pracovnikll uz prfed nastupem osoby s postizenim
do prace (upozornit na specifika zaméstnavani rlznych skupin osob s postizenim,
pfizpisobeni pracovniho mista jejich specifickym potfebam, spoluprace s UP a vyuziti
finanéni podpory Eerpanim nastroju aktivni politiky zaméstnanosti).

Sluzba podporovaného zaméstnavani - (v Jihlavé neni realizovana) obvykle se zabyva
SirS§im spektrem cilovych skupin, cilem sluzby je podpora zaméstnavatele i uchazece
o0 zaméstnani se specifickymi potifebami - sladéni potfeb zaméstnavatele s potfebami
Clovéka s ohledem na jeho omezeni, vyjednavani s ufadem prace prostfednictvim o
vyuziti nastroji aktivni politiky zaméstnanosti. Prioritizovanymi osobami pro APZ jsou
osoby se zdravotnim postizenim a osoby ohrozené socialnim vylou¢enim z ddvodu
dlouhodobé nezaméstnanosti. Mozné nastroje APZ jsou zejména: Pfispévek na zfizeni
pracovniho mista pro OZP (dle § 75 ZoZ), Pfispévek na uhradu provoznich nakladu
vynaloZenych v souvislosti se zaméstnavanim osoby se zdravotnim postizenim,
Pfispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném
trhu prace dle § 78a ZoZ.

Rana péce - (v Jihlavé neni zastoupena prostiednictvim organizace, ktera by zde méla
sidlo nebo pobocku) pro Jihlavsko zajistuje sluzbu rané péce OCH Tiebi¢ a OCH
Havlicklv Brod. Situace se jevi jako vyhovujici, ztrata €asu pfi dojizdéni neni
pocitovana jako problém s ohledem na velikost a u¢elné rozdéleni uzemi Jihlavska
mezi dva poskytovatele. Ekonomicky i organizacné efektivnéjSi se jevi posileni
personalnich kapacit rané péce OCH Trebi¢ a OCH Havli¢ckiv Brod (celkem o 1,0
uvazku) nez budovat poskytovatele pro ranou péci v Jihlavé.

K dalsimu jednani:

Kdo Namét Rozsah/kapacita
Realizaéni tym Oslovit p. Pohofelou — rozsifeni kapacit Léto/podzim 2021
stacionare, odleh&ovaci sluzba
Osoby s PAS

krizova liZka — neexistuji v Kraji Vyso€ina — pfipadna inspirace u NAUTISu v Praze —
zaregistrovana odleh¢ovaci sluzba, ale IUzko je zaroven ,krizové 1Gzko", pfi potfebé je
lGzko pFepusténo osobé s vysSim stupném potfebnosti, funguje spoluprace s rodinou,
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ktefi si pfibuzného obratem pfevezmou a mohou ho pfipadné znovu umistit, az se
lGZko uvolni. V ramci Domova ve Zbozi je zvazovano zfizeni odlehCovaci sluzby a
pripadné krizové pomoci v pobytové formé (krizového ltzka), ale momentalné neni tato
sluzba nikde v Kraji Vysocina zaregistrovana. Denni stacionaf Trest — domov pro
osoby se zdravotnim postizenim pro 12 klientd — udrzet po dobu 5 let; po této dobé
moznost vyuzit individualni byt (1-2 mista), musel by se v budoucnu snizit pocet klientd,
nasledné zaregistrovat novou sluzbu pro osoby s mentalnim, kombinovanym
postizenim, i s PAS — nutno posvétit ze strany kraje, musela by pfedchazet konzultace
s p. Svarcovou (odbor SV KrU Kraje Vysoé&ina).

Domov Jefabina Pelhfimov — probiha rekonstrukce Denniho stacionafe v Horni
Cerekvi a v Po¢atkach na domov se zvlasStnim rezimem dle podpory MPSV (nikoli
chranéné bydleni). V Horni Cerekvi bude kapacita 6 mist, rekonstrukce bude
dokonéena na podzim 2021, provoz od 1.1.2022 — primarné pro osoby s vysokofunkéni
PAS ¢&i se zdravotnim postizenim. Stavajici sluzby (i ty planované) nejsou uréeny pro
osoby/déti se zavaznou formou PAS nebo zavaznym kombinovanym postizenim —
mohou ublizovat sobé a svému okoli, rodi€e takovych déti zZiji v izolaci, maji problém
sehnat odpovidajici sluzbu, sluzba je naro¢na i na personal — odborné znalosti a pocet
pracovnikt (doporuc¢eno a zkusSenostmi potvrzeno, ze nejlépe na 1 klienta pfipada 1
pracovnik, pfipadné max. 2 klienti na 1 pracovnika). Na Vysociné je tato situace
problematicka, rodi¢e Zadaji o pomoc az v Praze — bylo by vhodné napf. ve spolupraci
s NAUTISem a Krajem Vysocina zvazit projekt, ktery by zajistil odpovidajici pobytovou
sluzbu pro tyto klienty, adekvatni zazemi pro zaméstnance, aby byla zajisténa
samostatna bytova jednotka pro tuto cilovou skupinu - samostatné vstupy, chodby,
jidelny bez kontaktu s dal§imi cilovymi skupinami. V souasné dobé jsou tyto
osoby/déti umistovany v psychiatrickych Ié€ebnach, coz je naprosto nevyhovujici stav
(z hlediska lidskych prav, potfeb téchto osob i ekonomiky) a kapacita téchto
zdravotnickych zafizeni ani nedostacuje.

Pani feditelka Pohofela na setkani FG zminila, ze v Jihlavé neni uspokojivé fedena
péce o lidi, ktefi maji mentalni postizeni, ale zaroveri maji néjaké dusevni onemocnéni
nebo maji vyrazné poruchy chovani (Iékaf napiSe, Zze by méli byt umisténi v domové
se zvlastnim rezimem). Je spousta lidi, ktefi jsou na hrané duSevniho onemocnéni,
mentalniho postizeni, ktefi maji poruchy chovani, ktefi narusuji souziti klientd v bézné
sluzbé (napf. domov pro seniory, tydenni stacionaF), jsou t&zko umistitelni a kapacity
v DZR pro né nejsou. Tito lidé nejsou umistitelni, zafizeni pro né nejsou (napf. Zena s
mentalnim postizenim a schizofrenii — nikdo ji do zafizeni nechce).

K dalsimu jednani:

Kdo Namét Rozsah/kapacita
p. TomSikova Oslovit NAUTIS Praha jaké jsou zkuSenosti Léto 2021
s krizovym luzkem
Realiza¢ni tym Zapracovat do strategie i potfeby osob Léto/podzim 2021
s nizkofunénim PAS
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Romové a osoby ohrozené socialnim vylouéenim

Osoby bez domova — v obdobi prosinec — bfezen funguje nocleharna, mimo tento ¢as
se z ni stava alespon provizorni denni centrum na dopoledne 2x tydné, je zde moznost
se vykoupat &i ziskat potravinovou pomoc. Denni centrum v&etné nové nocleharny
bude vybudovano v fadu let. Lékafska péce je samostatné téma — spiSe namotivovat
Clovéka, aby Iékafe/nemocnici vibec navstivil. Terénni program Bourka (SKP Jihlava)
do 30.6.2022 hrazeno z OPZ a nasledné bude vyhodnoceno dle efektivity projektu.
ZlepSeni situace diky programu a jeho blizkosti problematiky. V dobé& pandemie byly
mnohé naméty jak neopomenout osoby bez domova — oc¢kovani, humanitarni hotely,
mnohdy se ale nejedna pouze o problematiku osob bez domova, ale ¢asto v kombinaci
se zdravotnim postizenim, uzivanim psychotropnich latek, atd. Vyrazny posun
zaznamenan v otevieni nocleharny — mohli v ni pfespat i osoby s malym psem, popf.
v igli — vhodné i pro osoby, které nezvladaji vétsi pocet osob na mensim prostoru.
Klienti vyuzivali k pfespani i vojensky stan, ktery byl zamyslen jako ¢ekarna. Snaha o
nizkoprahovost, kapacita nocleharny je 12 osob, tzn. 2 pokoje po 6 lidech — za Uvahu
by stal nizSi pocet klientd na pokoji, nicméné samostatné pokoje by byly velky
nadstandard. Jako vzorova m(ze byt vyuZita organizace Kolpingovo dilo na Zd'arsku.

adiktologickd ambulance - potfeba rozsifit pilotni sluzby, doplnit o osoby ohrozené
zavislosti (nejen jiz s potvrzenou zavislosti) v€etné alkoholu a gambligu (nyni jen V4
uvazku) — propojit zdravotni a socialni pomoc — aby pomoc byla komplexni kombinace
socialnich a zdravotnich sluzeb a odborného socialniho poradenstvi. Této oblasti se
v ramci projektu vénujeme v cilové skupiné pro osoby s duSevnim onemocnénim,
neopomenout prolnuti na socialni vylouéeni. Zmapovat do planu, OCH Jihlava vyviji
shahu zanést toto téma do integrované strategie mésta a ITI. Do budoucna nutnost byt
pfipraven fesit socialné zdravotni sluzbu — vazba mimo jiné i na reformu psychiatrické
péce, byl zminén projekt Kraje Vyso€ina na socialné zdravotni pomezi, nicméné je
potieba souladu i na udrovni ministerstev MPSV a MZ. OCH Jihlava ma zadano o
odborné socialni poradenstvi, adiktolog je dalsi odbornik multidisciplinarniho tymu
poskytujici socialni sluzbu.

Prevence socialniho vylou¢eni — zmapovat téma a dostupnost bytové politiky a
dluhového poradenstvi (momentalng poskytuje Ob&anska poradna Jihlava a Clovék
v tisni). Pozn. Téma bytové politiky v souvislosti se socialnim vylou€enim zpracovava
pani Mgr. Vodova v ramci projektu (Magistrat Jihlava), z jednoho z FG vyplynulo, Ze
sluzby obCanské poradny néktefi z klientd a pracovnikl nepovaZzuji za odpovidajici
potfebam a proto kvituji otevieni pobocky Clovéka v tisni, ktera je v8ak mimo krajskou
sit a z projektu, tzn. patrné na omezenou dobu.

K dalSimu jednani:

Kdo

Namét Rozsah/kapacita

Realizacni tym Zapracovat do strategie i moznosti prevence Léto/podzim 2021

socialniho vylou€eni
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Cizinci ohrozZeni socialnim vylouéenim

Vv

problémem je naroCnost tlumoc&nickych sluZzeb, i kdyZ je mozné sehnat napf.
tlumoéniky z Azerbajdzanu, Pakistanu (nejsou soudni tlumoénici ale pro bé&zny chod
jsou dostacujici), problémem zulstava tlumoceni napfi¢ vSemi socialnimi sluzbami, ty
svym rozsahem nejsou na jedno sezeni, ¢astokrat socialni sluzba nepfijme klienta,
ktery neumi Cesky, nékdy si uzivatel musi dovést znamého, ktery jiz Eesky umi. DalSi
moznosti je vyuziti tlumocnické linky od brnénské charity — viethamstina, mongolstina,
ukrajinstina, nékdy je nutné konkrétné domluvit rozsah sluzby/tlumoceni.

problémem zlstavaji Iékafri, Skoly, bytova situace, multikulturni rozdily. Mnoho cizincl
prijizdi jen kvuli praci napf. samotni muzi na ubytovnach, ne vSichni se chtéji integrovat
do b&zného Zivota. Cestinu se nejpravdépodobnéiji nauéi rodina s détmi, ale i tak jim
staCi zaklad, nechtéji se gramaticky posouvat. Mnohdy se stane, Ze pracovnikovi
pronajme firma byt, ale kdyZ pak za nim pfijede Zena a narodi se dit&, nemaji mnohdy
ani vlastni pokoj. Bytovou situaci (napf. pfedepsané metry ¢tvere¢ni pro rodinu) ma
kontrolovat cizinecka policie, ale primarné se zaméfuji na nelegalni pobyty. V ramci
poradenskych sluzeb je nej¢astéji diskutovana moznost legalniho pfivedeni manzelky
a déti z ciziny do CR. Toto téma jiz nyni (zav&asu) zasluhuje zvySenou pozornost i
Z hlediska populaéniho vyvoje, progndzy uvadi narUstajici pocet cizincu, ktefi budou
pfijizdét primarné za praci a vykryvat deficit pracovnich sil, ktery nas &eka v horizontu
cca 10 let v souvislosti s demografickym starnutim populace. Jihlava bude timto
fenoménem pravdépodobné vyznamné dotéena z divodu velkych prdmyslovych firem
a jejich pozadavkul na pracovni silu.

Dalsi schtizka:

5.10. 2021

Zapsala: Ing. Zuzana Patkova



